
ایجاد سرنخ

Odooقدرت گرفته از  ERP



مقدمه
ارائهتشرککهکالاهایییاخدماتمورددرمشتریکهزمانیکهاستراهنماییبالقوه،تجاریمعاملهیکبرایگاماولین

.شودتوصیفسرنخیکعنوانبهمی تواندکه،می کندپرس وجومی دهد

رهبریولید،تسازمان،یکبودنموفقوموثربرای.شوندتبدیلشرکتبرایتجاریفرصتیکبهمی توانندسرنخ هااین
.استمهمبسیارآنمدیریتو

نظردرخسرنمی تواندپرس وجواین.می کنیددریافتاستعلامخودمحصولاتمورددروداریدکسب وکاریککنیدفرض
.می دهدافزایشرامشتریباتجاریمعاملهایجاداحتمالسرنخاینبنابراین،.شودگرفته

تبدیلفرصتبهسرنخسپس.دادانجامکنفرانسیکیاتلفنیتماس هایایمیل،طریقازپیگیریکمکبامی توانرااین
لیلتحوتجزیهسازمان،یکدرشدهایجاد"سرنخ"یکبنابراین،.می شودهمراهاضافیفروشفرآیندهایباومی شود
.می دهدارائهآنهابهاولیهمرحلهدرراتجاریفرصت هاینتایجومناسب



.برویدتنظیمات< پیکربندی< CRMبه 



.را دریافت خواهیم کردسرنخ ها ما منوی < را فعال کنید گزینه سرنخ ها< CRMتنظیماتدر 



اهده در داشبورد خود مششده است را همانطور که در تصویر زیر نشان داده سرنخ  ها منوی می  توانید اگر تمام این مراحل را انجام دادید، 
.کنید



شرکت،فن،تلشمارهایمیل،سرنخ،نامجزئیاتهمراهبهپلتفرمدرشدهتعریفپیشازسرنخ هایتمامشاملسرنخ هاپنجره
رایشتریبجزئیاتمی  خواهیداگر.استدیگرجنبه هایازبسیاریوفروشتیمفروشنده،شده،تعیینشریککشور،شهر،

.کنیدکلیکموجودنمادرویمی  توانیدکنید،فهرست



ونخسرزیادیتعداد.استموجودنیزفعالیتونمودارتقویم،،کانبانلیست،مانندمختلفنماهایدرسرنخ هاپنجره
.کردذخیرهوسازماندهیپلتفرمدرمی توانراآنجزئیات



.کنید گذاریعلامتبردهیاباختهعنوانبه وکردهتبدیلفرصتبهراآنمی  توانیدنیزاینجااز.کنیدذخیرهومشخصراسرنخجزئیات



Odooبرنامهدرموجودسرنخامتیازدهیقابلیت CRMاستسرنخموفقمدیریتسیاستبرایاساسیابزار.

سرنخهرمتیازابتوانیداستممکن.کنیدمحاسبهسرنخیکبستنبرایراآماریاحتمالتادهدمیامکانشمابهسرنخامتیازدهیویژگی
.بزنیدتخمیندیگرجنبه هایازبسیاریوایمیلکیفیتتلفن،کیفیتمراحل،مانندمختلفیمعیارهایاساسبررا

تادهدمیامکانشمابهویژگیایناین،برعلاوه.کنیدروزبهرااحتمالاتموجود،احتمالاترسانیروزبهدکمهباتوانیدمیهمچنین
.کنیداضافهآماریتحلیلوتجزیهدررابیشتریفیلدهای



اضافهیشترباطلاعاتبرگهدرراغیرهوکمپینشرکت،ماننددیگریجزئیاتوشخصییادداشت هایبرگهدررایادداشت هایتانمی توانید
.کنیدذخیرهراخودتغییرات.کنید



.فرصتی را به فرد و تیم فروش اختصاص دهیممی توانیم در اینجا 



.با کلیک بر روی دکمه تبدیل به فرصت موجود در فرم، سرنخ را به فرصت تبدیل کنیدمی توانید 



بهراازنیموردداده هایتامی دهداجازهشمابهپلتفرمدر(علاقهموردجستجویاساس،برگروهفیلترها،)مرتب سازیمختلفگزینه های
.کنیدشناساییلیستکلازراحتی



.کسب و کار شما را درست الکترونیکی می کنیم

www.tashilgostar.com


